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1. Introducción 

Objetivo Del Manual 

Este manual tiene como objetivo proporcionar pautas claras y detalladas sobre las buenas prácticas en 

el transporte terrestre de mascotas en Argentina, con un enfoque en el bienestar animal. A través de 

este documento, buscamos guiar a empresas de transporte, criadores, refugios y propietarios de 

mascotas sobre las condiciones adecuadas para garantizar que las mascotas sean transportadas de 

forma segura, cómoda y respetuosa de sus necesidades fisiológicas y emocionales. 

El transporte de mascotas, ya sea en vehículos privados o a través de empresas de transporte, es una 

actividad que debe ser llevada a cabo con responsabilidad. El bienestar físico y emocional de los 

animales debe ser siempre la prioridad, teniendo en cuenta las normativas vigentes en Argentina, 

como las recomendaciones de la Agencia de Seguridad Vial de Argentina y las regulaciones del 

SENASA, así como las mejores prácticas internacionales. 

Enfoque Del Manual 

El manual está basado en la legislación y regulaciones argentinas, tales como el Reglamento de 

Bienestar Animal del SENASA, y en las recomendaciones del gobierno argentino sobre el transporte 

de mascotas dentro del país. También se considera la evidencia científica disponible en cuanto a la 

salud y el bienestar de los animales durante el transporte, con el fin de ofrecer directrices respaldadas 

por estudios probados. 

En los casos donde no existan estudios específicos sobre el tema, se empleará un análisis lógico y 

científico para llegar a conclusiones y recomendaciones que favorezcan el bienestar de las mascotas. 

La aplicación de principios de pensamiento científico y el enfoque en la evidencia disponible 

permitirán ofrecer recomendaciones actualizadas, prácticas y viables. 
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Importancia del Bienestar Animal Durante el Transporte 

El transporte de mascotas no debe ser visto únicamente como un proceso logístico; implica una 

responsabilidad ética de velar por el bienestar de los animales. A diferencia del transporte de 

animales grandes o de faena, que tiene otros requisitos y consideraciones debido a las características 

de los animales, el transporte de mascotas requiere un enfoque específico para garantizar su 

comodidad, seguridad y bienestar. 

Los animales que viajan en condiciones inadecuadas pueden sufrir estrés, deshidratación, lesiones e 

incluso poner en riesgo su vida, por lo que las condiciones del viaje deben ser supervisadas 

cuidadosamente. Las mascotas son animales que suelen estar en contacto cercano con sus dueños y, 

por lo tanto, requieren un entorno más controlado y adecuado para su bienestar emocional y físico. 

El manual también busca concienciar sobre las prácticas que reducen el estrés de los animales 

durante el transporte. En particular, se hará hincapié en la necesidad de evitar el hacinamiento, las 

temperaturas extremas, y el contacto excesivo entre animales durante el trayecto. La higiene y la 

ventilación adecuada son igualmente esenciales para garantizar que las mascotas estén cómodas y 

seguras durante el viaje. 

Además, se tendrán en cuenta las recomendaciones específicas del estado argentino, como la 

exigencia de certificados de vacunación antirrábica para animales de tres meses o más, y la consulta 

con las autoridades competentes sobre las condiciones de transporte, lo que asegura un traslado 

seguro y conforme a las normativas vigentes. 

El manual también incluirá recomendaciones sobre la manipulación adecuada de los animales antes y 

durante el transporte, un aspecto crucial para garantizar su bienestar y prevenir situaciones que 

puedan poner en riesgo su salud, como problemas gastrointestinales o estrés excesivo. 

Resumen del Objetivo del Manual: 

Este manual es una herramienta educativa que proporciona las mejores prácticas para el transporte 

terrestre de mascotas en Argentina, basándose en leyes nacionales, las recomendaciones del estado, y 

mejores prácticas internacionales, siempre con un enfoque en la ciencia y el bienestar animal. 

2. Transporte por Empresas 

Las empresas encargadas del transporte de mascotas deben cumplir con regulaciones específicas 

para garantizar el bienestar animal durante todo el proceso. Es fundamental que las empresas de 

transporte sigan pautas detalladas que aseguren que los animales sean transportados en condiciones 

adecuadas, reduciendo al máximo el estrés y garantizando su seguridad durante el trayecto. 

A. Requisitos Legales en Argentina 

En Argentina, las empresas de transporte de mascotas no están sujetas a la Resolución N° 503/2022 

del SENASA, ya que esta resolución regula principalmente el transporte de animales destinados a la 

producción y el consumo. Sin embargo, la Resolución de SENASA N° 503/2022 puede tomarse como 
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referencia para comprender los principios generales del bienestar animal en el transporte, aunque no 

se aplica específicamente a las mascotas, como se establece en su artículo 3. 

Condiciones mínimas a seguir: 

 Reglamento de Bienestar Animal del SENASA: Si bien esta resolución no aplica directamente, 

se debe tomar como referencia para garantizar las condiciones mínimas de bienestar animal, 

tales como: 

o Espacio suficiente en los vehículos para que las mascotas puedan moverse con 

comodidad. 

 Tip: Se puede tomar como referencia los tamaños de los transportines.  

o Ventilación adecuada para evitar el hacinamiento y la incomodidad térmica. 

o Protección contra temperaturas extremas, ya sea mediante aire acondicionado o 

calefacción en el vehículo, según la temporada. 

 Equipamiento de los vehículos: Todos los vehículos deben contar con aire acondicionado y 

calefacción y utilizarlos según la época del año. En caso que el transporte se realice mediante 

tráiler, el mismo debe reunir las mismas condiciones de ventilación y/o calefacción.  

 Documentación necesaria: Las mascotas deben contar con la documentación sanitaria 

correspondiente, como los certificados de salud donde se especifique última fecha de 

vacunación y copia del título de propiedad del animal. La vacunación antirrábica es obligatoria 

para animales de tres meses o más. 

 Condiciones del vehículo: Los vehículos deben contar con características específicas, tales 

como: 

o Climatización adecuada: Los vehículos de transporte deben estar equipados con 

sistemas de climatización, especialmente en tráileres o remolques, para regular la 

temperatura según la época del año. Esto es crucial para mantener un ambiente 

cómodo y seguro para las mascotas. 

o Tip: En todos los casos, considerar la raza, edad, tipo de pelo y época del año. Siempre 

teniendo en cuenta que los perros con pelaje tipo “pastor alemán” o “husky siberiano” 

sufren el calor y no el frío. Cuando se transporten distintas razas, edades o pelajes, se 

deberá acordar de forma tal que los perros reciban mejores condiciones, teniendo 

como referencia que la cercanía al chofer recibe en verano mejor refrigeración y en 

invierno mejor calefacción. 

 Paradas y descansos: En los viajes largos, las empresas deben realizar paradas regulares para 

revisar las condiciones de las mascotas y permitirles descansar, hidratarse y hacer sus 

necesidades fisiológicas.  

o Tip: Se recomienda que las paradas se realicen cada 4-6 horas durante el día, 

dependiendo de la duración del viaje, las necesidades específicas de cada animal y las 
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condiciones del clima. Las mascotas con problemas de salud, los cachorros o los 

animales mayores pueden necesitar paradas más frecuentes. En climas cálidos, es 

fundamental hacer paradas más regulares para evitar el sobrecalentamiento y 

garantizar el bienestar de los animales. Durante la noche, las mascotas suelen tener 

menos necesidades, ya que descansan más, por lo que las paradas pueden ser menos 

frecuentes, pero siempre debe garantizarse su bienestar. 

B. Buenas Prácticas 

Las empresas de transporte deben seguir estas buenas prácticas para asegurar un viaje cómodo y 

seguro para las mascotas: 

 Uso de transportines adecuados: Los transportines deben estar diseñados para proporcionar 

seguridad y comodidad a las mascotas. El tamaño del transportín debe ser suficiente para que 

el animal pueda estar de pie, girar y acostarse, sin embargo, debe ser lo suficientemente 

pequeño como para evitar movimientos peligrosos. Los transportines deben debidamente 

asegurado para evitar movimientos peligrosos.  

 Evitar el contacto visual excesivo entre los animales: Cuando el transporte incluye varias 

mascotas, es recomendable minimizar el contacto visual entre ellas, ya que esto puede reducir 

el estrés y la ansiedad durante el trayecto. Si se usa transportines esto está resulto por el 

mismo diseño.  

 Monitoreo constante: Durante el viaje, se debe llevar un control sobre el estado físico y 

emocional de las mascotas. Las empresas deben estar preparadas para intervenir en caso de 

que algún animal muestre signos de estrés extremo o malestar. 

 Capacitación en primeros auxilios caninos: Es altamente recomendable que los transportistas 

reciban capacitación en primeros auxilios caninos. Esto garantizará que, en caso de una 

emergencia, el personal pueda actuar de manera rápida y adecuada, minimizando los riesgos 

para la salud de las mascotas durante el transporte. 

 Condiciones higiénicas: La higiene es un aspecto crucial del transporte de mascotas. Los 

vehículos y transportines deben ser limpiados y desinfectados después de cada uso para evitar 

enfermedades y asegurar un ambiente saludable para los animales.  

 Control de desinfección: Para mantener un control adecuado, se recomienda implementar 

una planilla de desinfección que registre cada limpieza y desinfección realizada. Además, se 

debe etiquetar el transporte desinfectado con un distintivo visible, indicando que el vehículo 

y los transportines han sido debidamente desinfectados, garantizando la seguridad y salud de 

los animales transportados. 

Planilla de Desinfección de Transportines  

Elementos clave en la planilla 

1. Fecha y Hora: Permite llevar un control cronológico de las desinfecciones. 
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2. ID o Código del Transportín: Cada transportín debe contar con una identificación única (por 

ejemplo: TR-001, TR-002, etc.) para hacer seguimiento y garantizar la trazabilidad. 

3. Responsable de la Limpieza: La persona que lleva a cabo la limpieza y desinfección anota su 

nombre, facilitando la responsabilidad directa en caso de revisiones o auditorías. 

4. Productos Utilizados: Especificar tanto el detergente como el desinfectante (y sus marcas) 

asegura la uniformidad del proceso y permite verificar que se cumplan las directrices de 

calidad o las normativas correspondientes. 

5. Observaciones: Espacio para detallar cualquier anomalía o reparación necesaria (rejillas rotas, 

restos que no salieron con la limpieza estándar, manchas persistentes, etc.). 

6. Firma o Check: Puede ser la firma del responsable o un check una vez concluida la limpieza, 

señal de que se completó el proceso correctamente. 

Ejemplo 

Fecha Hora 

ID o Código 

del 

Transportín 

Responsable 

de la Limpieza 
Productos Utilizados Observaciones Firma/Check 

DD/MM/AA HH:MM TR-001 Juan Pérez 

Detergente neutro + 

Desinfectante 

aprobado (especificar 

marca) 

Revisión de rejillas, 

sin daños. Secado 

completo 

[ ] 

DD/MM/AA HH:MM TR-002 Juan Pérez 

Detergente neutro + 

Desinfectante 

aprobado  
[ ] 

DD/MM/AA HH:MM TR-003 Sofía García 

Detergente neutro + 

Desinfectante 

aprobado  
[ ] 

DD/MM/AA HH:MM TR-004 Sofía García 

Detergente neutro + 

Desinfectante 

aprobado  
[ ] 

DD/MM/AA HH:MM TR-005 Carlos López 

Detergente neutro + 

Desinfectante 

aprobado  
[ ] 

DD/MM/AA HH:MM TR-... ... ... ... [ ] 
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Cómo implementarla 

 Puedes imprimir esta planilla semanal o mensualmente, o mantenerla en un sistema digital 

(como una hoja de cálculo en línea) para facilitar la búsqueda de registros pasados. 

 Es recomendable guardar estos registros por un período determinado (por ejemplo, 6 meses) 

para demostrar la constancia y el cumplimiento de las normas de higiene. 

Resumen de Recomendaciones para las Empresas de Transporte 

 Cumplir con los principios de bienestar animal basados en la Resolución N° 503/2022 del 

SENASA y las mejores prácticas internacionales, adaptándolas al contexto del transporte de 

mascotas. 

 Garantizar que los vehículos estén climatizados adecuadamente, con sistemas de regulación 

de temperatura en remolques o tráileres para asegurar que las mascotas no estén expuestas 

a temperaturas extremas durante el transporte. 

 Asegurarse de que las mascotas cuenten con la documentación sanitaria necesaria, como 

certificados de salud, última fecha de vacunación y registro del animal, asegurando que 

cumplan con las normativas de transporte. 

 Verificar que los vehículos cuenten con condiciones de seguridad e higiene adecuadas, 

proporcionando un ambiente limpio y seguro para las mascotas durante todo el viaje. 

 Realizar paradas regulares durante viajes largos para permitir que las mascotas descansen, se 

hidraten y limpiar  sus necesidades fisiológicas que hicieron. Las paradas deben realizarse 

cada 4-6 horas durante el día, adaptándose a las necesidades del animal y las condiciones del 

viaje. 

 Asegurarse de que los transportistas cuenten con capacitación en primeros auxilios caninos 

para estar preparados ante cualquier emergencia durante el trayecto. 
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3. Transporte Personal 

Cuando el propietario es responsable del transporte de su mascota, también debe seguir ciertas 

pautas para garantizar la seguridad y el bienestar de la mascota durante todo el trayecto. Al igual que 

las empresas de transporte, el propietario tiene la responsabilidad de crear un ambiente adecuado 

para que su mascota viaje de manera cómoda y segura, cumpliendo con ciertos requisitos y buenas 

prácticas. 

A. Requisitos Legales en Argentina 

 Normas del SENASA: Aunque las normativas del SENASA no tienen regulaciones específicas 

para el transporte personal, los propietarios deben seguir ciertas condiciones básicas de 

bienestar animal. Las mascotas deben ser transportadas de manera segura, con las 

condiciones de seguridad, ventilación y comodidad para el animal. 

 Documentación necesaria: Las mascotas deben contar con la documentación sanitaria 

correspondiente, como la vacunación antirrábica y  muy recomendable una copia del registro 

del animal que certifica la propiedad. 

B. Buenas Prácticas 

Las buenas prácticas para el transporte personal de mascotas incluyen: 

 Uso de transportines adecuados o cinturón de seguridad para mascotas según las 

necesidades del animal: 

o El uso de transportines es fundamental para garantizar la seguridad y comodidad de la 

mascota durante el viaje. El tamaño del transportín debe ser lo suficientemente 

grande para que el animal pueda estar de pie, girar y acostarse, pero no tanto como 

para que se mueva peligrosamente. Además, el transportín debe estar amarrado al 

vehículo abrazándolo con el cinturón de seguridad del mismo. 

o Si el animal no está usando un transportín, se debe utilizar un cinturón de seguridad 

para mascotas, diseñado específicamente para mantener al animal asegurado y evitar 

accidentes durante el viaje.  

o Si todos los asientos están ocupados, el perro puede viajar a los pies de un pasajero 

en el asiento trasero, en el piso, siempre sujetado a la correa. La correa debe estar 

asegurada por un pasajero para evitar que el perro se mueva libremente o cause 

distracciones. Esta opción solo debe usarse en situaciones donde no haya otra opción, 

y siempre garantizando la seguridad del animal y los pasajeros.  

o Cuando el animal sea menor de 6 meses en razas pequeñas, menor de 5 meses en 

razas medianas, o menor de 3 meses en razas grandes, se puede permitir que viaje en 

la falda de un pasajero, siempre y cuando esté asegurado de alguna manera para 

evitar movimientos peligrosos o distracciones durante el viaje. Esta opción es válida 

solo si el animal es demasiado pequeño para viajar de otra manera (sin usar 

transportín o cinturón de seguridad). 
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 Evitar el hacinamiento o la exposición a condiciones extremas (temperaturas altas/bajas) 

dentro del vehículo: 

o El propietario debe asegurarse de que el vehículo esté ventilado adecuadamente y 

que la temperatura no sea excesivamente alta ni baja. 

o Cuando los animales viajen en la parte trasera de una pick-up se debe garantizar la 

seguridad del animal durante el viaje: 

 Es preferible que viajen en un transportín o jaula debidamente asegurado 

para evitar movimientos peligrosos. 

 En caso de que la pick-up cuente con una cúpula, se puede permitir que el 

perro vaya amarrado con un arnés de seguridad, siempre y cuando exista una 

sujeción sólida y se garantice que el animal no pueda saltar o salir de la 

estructura. Además, debe haber ventilación adecuada dentro de la cúpula 

para que el perro viaje cómodo y seguro. 

 Se recomienda verificar regularmente el estado de la sujeción y que el perro 

no se encuentre sometido a temperaturas extremas o condiciones de baja 

ventilación. 

 Realizar paradas regulares en viajes largos para descanso y necesidades fisiológicas: 

o Se recomienda que durante los viajes largos, el propietario realice paradas cada 4-6 

horas. Esto es necesario para permitir que la mascota descanse, se hidrate y haga sus 

necesidades fisiológicas. Las paradas deben realizarse en lugares seguros y adecuados, 

donde el animal pueda caminar un rato de manera segura. 

o En viajes nocturnos, las necesidades de descanso de las mascotas pueden ser 

menores, ya que suelen descansar más durante la noche. Sin embargo, aún es 

importante asegurarse de que la mascota esté cómoda y no sufra estrés durante el 

viaje. 

C. Prohibiciones 

 Transportar al perro en la pick-up, suelto. 

 Transportar al perro en la pick-up, atado en la caja sin cúpula. 

 Transportar al perro suelto en el asiento de atrás. 

 Transportar al perro en el baúl de un auto sedan. 

 Dejar al perro en el vehículo durante largos períodos de tiempo sin supervisión (esto también 

puede ser un riesgo por el calor o frío extremos). 
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Resumen de Recomendaciones para el Transporte Personal 

 Asegurarse de que las mascotas cuenten con la documentación sanitaria y que el vehículo 

cumpla con las condiciones básicas de seguridad, ventilación y comodidad. 

 Utilizar transportines adecuados o un cinturón de seguridad para mascotas según 

preferencias. 

 Evitar el hacinamiento y las condiciones extremas de temperatura dentro del vehículo, 

garantizando que haya suficiente ventilación. 

 Realizar paradas regulares durante viajes largos para descanso y cuidado de las mascotas. 

 Considerar las condiciones específicas de la mascota (raza, edad, pelaje) y adaptarse a ellas, 

especialmente en cuanto a la temperatura y el espacio dentro del vehículo. 

 

4. Consideraciones Generales para el Bienestar Animal 

El bienestar animal durante el transporte no solo se limita a cumplir con las normativas y buenas 

prácticas, sino también a considerar factores que ayuden a minimizar el estrés y garantizar la 

comodidad del animal a lo largo del viaje. Estas consideraciones son esenciales para que el viaje sea lo 

más agradable posible para las mascotas, evitando complicaciones y asegurando su salud. 

a) Minimizar el estrés durante el transporte 

El estrés puede afectar significativamente el bienestar de las mascotas durante el viaje. Para 

minimizarlo: 
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 Uso de transportines adecuados: Asegúrate de que las mascotas viajen en transportines que 

les ofrezcan suficiente espacio para moverse, pero sin ser demasiado grandes para evitar 

movimientos peligrosos. Esto contribuye a reducir la ansiedad. 

 Reducción de ruidos y distracciones: Mantén el ambiente del vehículo tranquilo. Evitar ruidos 

fuertes o aceleraciones repentinas ayudará a mantener al animal relajado. 

 Temperatura controlada: Mantén el vehículo a una temperatura confortable, ni demasiado 

cálida, ni demasiado fría. 

b) Alimentación y agua 

La alimentación y la hidratación son cruciales, pero las necesidades varían según la edad y condición 

del animal: 

 Cachorros menores de tres meses: Si el cachorro está tranquilo se puede ofrecer pequeñas 

cantidades de comida y el agua es recomendable ofrecerla mínimo cada dos horas. 

 Perros adultos: Pueden viajar sin comer, pero siempre debe ofrecer agua fresca durante el 

viaje. Evitar alimentar al animal justo antes de viajar, ya que esto puede aumentar el riesgo de 

torsión gástrica. De ser necesario por la duración del viaje, es recomendable alimentar al 

animal una pequeña cantidad no menos de dos horas antes de comenzar el viaje. 

 Acceso constante a agua: En algunos casos, en el transportín, un dispensador automático de 

agua puede facilitar este acceso, especialmente en viajes largos o en climas cálidos. 

5. Manipulación de los Animales 

La manipulación adecuada de las mascotas antes del transporte es fundamental para garantizar su 

seguridad, bienestar y reducir el estrés durante el viaje. Además, un manejo adecuado previene 

lesiones y complicaciones relacionadas con el transporte. 

Recomendaciones sobre la manipulación adecuada antes del transporte: 

 Manejo suave y tranquilo: Asegúrate de que el animal sea manejado de forma tranquila y 

respetuosa. Evita movimientos bruscos o ruidos que puedan alterarlo o asustarlo. La 

manipulación debe ser calmada y firme, pero sin causar incomodidad ni miedo al animal. 

 Acomodar correctamente al animal en el trasportín: Antes de colocar al animal en el 

transportín, asegúrate de que se encuentre en una postura cómoda y que el transportín esté 

limpio y preparado. El animal debe estar familiarizado con su transportín para evitar que se 

sienta ansioso o incómodo. 

o Tip: Días anteriores al viaje, acostumbra al animal al transportín. Una forma de 

acostumbrarlo puede ser darle de comer dentro de la caja en los días previos al viaje. 

Esto hará que el animal relacione el transportín con algo agradable. 
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 Evitar el uso de fuerza excesiva: No utilices la fuerza excesiva para meter al animal en el 

transportín, especialmente si el animal muestra signos de resistencia. Si el animal está 

nervioso o ansioso, tómate el tiempo necesario para calmarlo antes de proceder. 

Consideraciones antes de manipular: 

 Evitar la alimentación inmediata antes del viaje: Es importante no alimentar al animal justo 

antes del viaje, ya que esto puede aumentar el riesgo de torsión gástrica (especialmente en 

perros grande que son más propensos). Para prevenir este problema, se recomienda alimentar 

al animal al menos dos horas antes de viajar para permitir que el proceso digestivo comience 

y minimizar el riesgo de incomodidad o problemas estomacales. 

 Revisar la salud del animal: Antes de un viaje largo, es recomendable realizar una revisión 

rápida para asegurarse de que el animal esté en buen estado de salud. Si el animal tiene 

alguna afección médica o está en proceso de recuperación, asegúrate de consultar con un 

veterinario antes de viajar. 

 

6. Referencias y Bibliografía consultada 

A continuación se mencionan las fuentes y legislación consultadas para la creación de este manual, 

que respaldan las buenas prácticas recomendadas para el transporte de mascotas: 

Normativas y legislación: 

 Resolución N° 503/2022 del SENASA: Aunque no aplica específicamente a mascotas, se toma como 

referencia para garantizar las condiciones mínimas de bienestar animal. 

 Reglamento (CE) No. 1/2005 de la Unión Europea: Establece principios sobre el bienestar animal 

durante el transporte. 

 Normas de la IATA: Estándares para trasportines de mascotas, utilizados como referencia para 

garantizar la seguridad y el bienestar de los animales en el transporte aéreo y terrestre. 

 Agencia de Seguridad Vial de Argentina: Recomendaciones sobre la seguridad vial para el transporte de 

mascotas dentro del país. 

 Normas de Australia: Recomendaciones sobre el uso de transportines homologados y la ventilación 

adecuada en el transporte de animales, utilizadas como base para mejorar las condiciones de transporte 

en Argentina. 

Material consultado: 

 Estudios científicos sobre el bienestar animal durante el transporte. 

 Guías de buenas prácticas de organizaciones internacionales como la American Veterinary Medical 

Association (AVMA) y la World Health Organization (WHO). 
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